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[l progetto dell'ingegnere elettronico di Meta
Fabio Petroni: «Cosi l'intelligenza artificiale
suggerisce ai curatori gli articoli da verificare»

«Voci di Wikipedia
da correggere?
Basta l'algoritmo»

Tecnologia

Dasempre appassionato di
intelligenza artificiale e deep
learning, Fabio Petroni,
romano classe 1986, ha gia
diverse pubblicazioni
all’attivoinimportantiriviste
scientifiche.

Dopo aver conseguito un
master in ingegneria
informatica presso
I'Universita La Sapienza di
Roma, éapprodato ai
laboratorilondinesi di Meta,
dove oggi e Tech Lead
Manager pressoil
Fundamental Al Research (ex
Facebook Al Researchlab). Li,
insieme alsuoteam di

ricerca, ha sviluppato un
algoritmo in gradodi
“smascherare”lecitazioni
false su Wikipedia.

on oltre 55 milioni di arti-

coli in pil1 di 300 lingue,

Wikipedia nei suoi 21 an-

ni di vita é diventata 'en-

ciclopedia online di riferi-

mento per tuttii cittadini
del web. Poche le regole per
pubblicare un articolo, ma su
una la Wikimedia Foundation
non transige: tutte le voci devo-
no essere supportate da fonti
esterne attendibili. Spesso pe-
ro accade il contrario, e ci tro-
viamo alle prese con citazioni
mancanti, incomplete o addi-
rittura errate. Intanto la piatta-
forma continua a crescere, e di-
venta difficile per i volontari
che operano su Wikipedia tene-
re il passo con gli oltre 17.000
nuovi articoli aggiunti ogni me-
se.

Per arginare il problema, il
laboratorio FAIR di Meta ha
sviluppato un algoritmo capa-
ce di scansionare automatica-
mente centinaia di migliaia di
citazioni per verificare se dav-
vero supportano quanto scrit-
to nell’articolo. Ma ¢’é di pii
perché, secondo Petroni, spin-
gere le macchine a studiare
passaggi di testo complessi fa-
ra progredire I'lA verso sistemi
sempre pil intelligenti, capaci
dirielaborare le sfumature piit

sofisticate del sapere umano. E
un giorno, magari, di creare da
soli nuove voci enciclopediche.

Com’é nata I'idea di questo al-
goritmo?

«Ci siamo chiesti in che modo
fosse possibile utilizzare la tec-
nologia per aiutare gli esseri
umani a svolgere compiti piut-
tosto complessi, ad esempio ve-
rificare se le affermazioni su
Wikipedia sono supportate da
citazioni attendibili. Ogni gior-
no su Wikipedia avvengono mi-
gliaia di modifiche agli articoli
esistenti, € impossibile control-
larle tutte. Avere un sistema
che consenta agli utenti di foca-
lizzarsi solo sui casi problema-
tici torna estremamente utile».
Come funziona?

«L’algoritmo setaccia Wikipe-
dia per portare alla luce tutte le
voci che contengono citazioni
non ancora verificate. Poi sug-
gerisce agli editor, cioe gli uten-
ti che controllano gli articoli,
quali pagine web contengono
una fonte alternativa attendibi-
le. Ha due componenti princi-
pali: il “verifier”, che cerca di

«PER LA CELEBRE
ENCICLOPEDIA ONLINE
CONTROLLIAMO

CHE CI SIANO FONTI
ATTENDIBILI E LINK A
GIORNALI AUTOREVOLI»
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verificare se una voce sia sup-
portata dalla sua citazione, e
un sistema di raccomandazio-
ne che siappoggia a un databa-
se con oltre 100 milioni di pagi-
ne web da cui e possibile cerca-

re una fonte alternativa».
Come ciriesce?

«Applicando delle nuove tecni-
che di analisi del linguaggio
che confrontanoil testo dell’ar-
ticolo con quello della fonte,
per capire se uno supporta l’'al-
tro, se c’e una
connessione. [l
nostro modello
ordina milioni di
coppie citazio-
ni-fonte e le indi-
cizza, consenten-
do cosi a un uten-
te umano di ave-
re subito sott’oc-
chio 1 casi pil
problematici».
Quante citazio-
ni false ha sco-
vato il vostro si-
stema?
«Tantissime. Ad
esempio abbia-
mo trovato un ar-
ticolo su Joe
Hipp, il primo
nativo america-
no a competere
per il titolo dei
pesl  massimil.
Ma la citazione
| contenuta

| nell’articolo ri-
| portavaa una pa-
| gina web dove
non  venivano
menzionate né
Hipp né la boxe.
Il nostro sistema
€ riuscito a trovare una pagina
dove si parlava di entrambe».
Facciamo un altro esempio
pratico: in una voce sui mon-
diali dell’82 scriviamo che a
vincere la finale ¢ stata la
Germania e non I'Italia. Co-
me intervienel’algoritmo?
«Per prima cosa controlla la ci-
tazione per verificare che ci sia-
no fonti attendibili. Se non le
trova, avvisa gli editor di Wiki-

pedia che non ha trovato nulla
che supporti quell’affermazio-
ne. Gli utenti a quel punto pos-
sono controllare tutte le fonti
che abbiamo segnalato e sosti-
tuirle, o con quelle suggerite da
noi o con altre. E come si capi-
sce se una fonte é& attendibile?
Il nostro modello, essendo sta-
to allenato su milioni di citazio-
ni, € riuscito in automatico ad
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apprendere la nozione di affi-
dabilita di una fonte, e preferi-
sce ad esempio citazioni dal
Guardianodal New York Times
rispetto ad articoli prelevati da
qualche punto oscuro del
web».

Usare sempre le stesse fonti
non rischia di appiattire I'in-
formazione?

«Wikipedia ha delle regole
chiare sull’affidabilita delle
fonti, noi ci atteniamo a quelle.
E alla fine del processo comun-
que c’e¢ sempre lintervento
umano».

Quindi I'algoritmo necessita

di unasupervisione?
«Si, non & ancora pensato per
operare in maniera autonoma
ma per fornire un supporto
agli utenti. Certo, per avere il
prossimo avanzamento in cam-
podiricerca [A sara necessario
che questi algoritmi riescano a
fare ricerche come le fa un es-
sere umano, cio¢ setacciandoil
web, confrontando fonti e no-
zioni. E anche in questottica
che abbiamo creato un indice
cosl vasto, per insegnare alla
macchinaa svolgere ricerche».
11 passo successivo quale sa-
ra?
«Non e impensabile che questi
sistemi, gia adesso cosi sofisti-
cati, possano aiutare un giorno
I'uvomo a creare conoscenza
nuova, ad esempio un teorema
matematico o un articolo scien-
tifico. O magari proprio una
nuova pagina Wikipedia».
Un sistema IA che scrive arti-
coli su Wikipedia. L’idea non
laspaventaun po’?
«No, la trovo affascinante, sem-
pre ovviamente in ottica diaiu-
to all'uomo. Le macchine po-
trebbero darci un giorno nuo-
ve conoscenze che strada fa-
cendo potrebbero esserci sfug-
gite».

R.d.E.
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Sotto, Fabio Petroni,

36 anni, ingegnere elettronico
romano, Tech Lead Manager
presso il Fundamental

Al Research

di Meta a Londra

«|L SISTEMA NON E
ANCORA PENSATO PER
OPERARE IN MANIERA
AUTONOMA, MA

SOLO PER FORNIRE
AIUTO ALL'UOMO»

| NUMERI

I7mila

il numero di nuovi articoli
che vengono aggiunti ogni
mese suWikipedia

172mila

Le modifiche apportate
ogni giorno alle voci
Wikipedia dagli utenti

134

inmilioni, Le pagine web
contenute nel databhase
usatodall'algoritmo di Meta

in milioni, le voci analizzate
dall'algoritmo per trovare
una fonte attendibile

4 4

inmilioni, il numero di utenti
registratinella versione
inglese di Wikipedia
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L’intelligenza
artificiale
sostituira gli utenti
di Wikipedia?
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